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Indicador Relevante:
Encuesta de turistas 2024. Gasto medio y 

gasto según diferentes aspectos. 

GASTO DE LOS 
TURISTAS

Cada año, se realizan en Cullera durante varios meses dos tipos

de encuestas: la de residentes y la de turistas. Estos

cuestionarios, están diseñados para obtener la máxima

información en una gran variedad de aspectos sobre la ciudad.

En este documento, se analizarán algunes de las respuestas

obtenidas en la encuesta realizada este año a los turistas. En

este apartado, específicamente, se analizará el gasto que han

realizado los visitantes al municipio en 2024.

Figura 2: Gasto de los turistas (del porcentaje diario)  según 
diferentes variables. Fuente: Encuesta de turistas 2024. OTT 

La Figura 2 nos muestra el desglose del gasto diario de los

turistas según varias variables. Se han considerado las

principales: alimentación, compras personales, souvenirs, ocio

y cultura, aunque existe un amplio numero de otros ítems a los

que destinan dicho gasto.

Se puede identificar como la alimentación sería el aspecto

donde mas dinero gastan los turistas. Se observa como todos

los rangos propuestos (<5€, 5-10€, 10-20€…) aparecen en el

grafico, mostrando las diferentes cantidades que estos gastan.

Otros ítems como la cultura o los souvenirs destacan por ser

en los que menos dinero invierten los encuestados. Se observa

como alrededor del 60% en ambos casos del gasto es menor de

cinco euros.

En las compras personales y el ocio las cantidades vuelven a

estar repartidas mas equitativamente, aunque no hay

prácticamente gastos de 40€ o mas.

PRINCIPALES IDEAS:

1. El gasto medio de los turistas de Cullera en hospedaje es de 127,96€, aunque un gran porcentaje de los encuestados
contaba con un piso en propiedad en el municipio.

2. El gasto medio total por persona es de más de 200 euros.

3. Del gasto (por persona y día), la mayor cantidad va para compras relacionadas con la alimentación, seguido de las

compras personales.

4. El aspecto en el que menos dinero gastan los visitantes de Cullera es en souvenirs o recuerdos y en cultura.

Como se puede observar en la Figura 1, el gasto medio varía

según los factores tenidos en cuenta. Por un lado, el gasto

medio en hospedaje de todas las persones encuestadas seria

de casi 90€ por persona.

Sin embargo, si solo analizamos las respuestas de aquellos

turistas que no tienen un piso en propiedad en Cullera, es

decir, que han pagado por el alojamiento, esta media subiría

a 127,96 euros por persona y noche.

Figura 1:  Gasto medio por persona y día. Fuente: Encuesta de turistas 
2024. OTT.

Finalmente, en la columna naranja se indica el gasto medio

por persona/día que han indicado los encuestados, teniendo

en cuenta tanto el alojamiento como comida, ocio, cultura,

etc. En este caso, se han analizado tanto los que disponen de

una propiedad como los que no.



PRINCIPALES IDEAS:

1. Los aspectos de la calidad de vida de Cullera mejor valorados por los turistas son las playas y la limpieza del

municipio, así como la oferta de ocio y restauración.

2. Los ítems peor valorados son el trafico y las zonas de aparcamiento y el transporte público.

3. Las variables mejor y peor valoradas en la encuesta del año anterior fueron los mismos, aunque con unas

puntuaciones ligeramente por encima.

Las opciones mejor valoradas por los
turistas han sido la oferta en ocio y
restauración y la limpieza de las calles
y las playas. El medio ambiente y los
recursos naturales de Cullera también
han sido bien valorados.

LA CALIDAD DE VIDA EN 
CULLERA SEGÚN LOS 
TURISTAS.

Indicador Relevante: 
Valoración de la calidad de vida.

Figura 3 . Valoración media de la calidad de vida según los turistas. 
Fuente: Encuesta a los turistas 2024. OTT

En este apartado se mostrarán las valoraciones
realizadas por los turistas encuestados al
preguntarles por varios aspectos relacionados con
la calidad de vida en Cullera. En total, se trata de 12
ítems que debían valorar del 1 al 5, siendo 1 “muy
malo” y 5 “muy bueno”. Estos resultados, no solo
son un punto de partida mejorar las diferentes
áreas, sino también ayudan a entender con mayor
precisión la experiencia que tienen los turistas.

En la Figura 3 se puede observar como todos los
aspectos expuestos han obtenido mas de un 2,5,
siendo pues todas las medias positivas. Los ítems
peor valorados, con un 2,99 y un 3,08
respectivamente son el transporte publico y el
trafico y las zonas de aparcamiento. Muy de cerca
les siguen las nuevas tecnologías y la alta
ocupación en los meses estivales.

Figura 4. Valoración media de la calidad de vida según los turistas. 
Comparación 2023-2024.  Fuente: Encuesta a los turistas 2023 y 2024. 

OTT

En la Figura 4, se muestran los resultados de esta
misma pregunta en la encuesta realizada a los
turistas en 2023 junto con los resultados de la figura
anterior. De esta manera, es posible analizar si las
valoraciones representan una tendencia o, por el
contrario, cambian de un año a otro.

Así pues, como se puede observar a nivel general,
todas las valoraciones fueron similares a las actuales,
aunque con algún pico diferente este año (como el
tráfico y las zonas de aparcamiento, por ejemplo).

En 2023, los ítems peor valorados fueron el tráfico,
las zonas de aparcamiento y el transporte público,
con puntuaciones de 1,68 y 2,60, que son más bajas
que en 2024. Por su parte, los ítems mejor valorados,
nuevamente, fueron las playas y la oferta de ocio y
restauración. Las puntuaciones, de 4,49 y 4,13,
también son ligeramente más altas que las obtenidas
en la encuesta realizada este año..



Indicador Relevante:                 
Valoración de los recursos naturales y 

patrimoniales.

VALORACION DE LOS 
RECURSOS NATURALES 

SEGÚN LOS TURISTAS.

En este ultimo apartado y siguiendo la línea del anterior, se

van a exponer los resultados a la pregunta realizada en la

encuesta a los turistas sobre su opinión y valoración de los

recursos naturales y patrimoniales que se encuentran en

Cullera. Los resultados mostrados son la media de todas las

respuestas y se clasifican del 1 al 5, siendo 1 muy malo y 5 muy

bueno.

1. Las valoraciones de los recursos naturales han sido muy positivas, siendo la media mas baja un 3,64/5.

2. Los recursos mejor valorados por los turistas han sido las playas y línea de costa y el Castillo de Cullera

mientras que los peor valorados son el mercado municipal y el escudo heráldico.

3. En la encuesta realizada en 2023, los mejor valorados fueron las playas y línea de costa y los arrozales de

la Albufera y el Xúquer mientras que los peor valorados fueron los ríos, lagos y zonas húmedas y la torre

del Marenyet. Resultados muy diferentes a los de 2024.

Figura 6. Valoración de los recursos naturales y patrimoniales de 
Cullera. Comparación entre 2023 y 2024. Fuente: Encuesta de 

turistas 2023 y 2024. OTT.

Figura 5. Valoración de los recursos naturales y patrimoniales de Cullera. 
Fuente: Encuesta de turistas 2024. OTT

En la Figura 6, donde se plasman los resultados a la

misma pregunta de la encuesta, pero del año anterior

(2023) junto con las respuestas de la figura anterior, se

puede observar que, las valoraciones son muy positives,

siendo 3,94 la mas baja. Esto indica un claro agrado de

los turistas por el estado de los recursos en Cullera.

Los ítems peor valorados son los ríos, lagunas y zonas

húmedas y la Torre del Marenyet. Se aprecia una

diferencia de los recursos menos valorados entre este año

y el anterior.

Los mejor valorados por los turistas, en este caso son

las playas y la línea de costa y los arrozales de la Albufera

y el Xúquer. En este caso, si se observa que las playas

coinciden en ambos años.

PRINCIPALES IDEAS:

Tal y como se observa en la Figura 5, las valoraciones

son muy positivas, siendo un 3,64 sobre 5 la media mas

baja. Esto indica que, a grosso modo, los turistas

encuestados opinan que los recursos naturales y

patrimoniales de Cullera están en buen estado y bien

conservados.

El recurso peor valorado, con una media de 3,64 es el
mercado de Cullera. Muy de cerca, con un 3,66 le sigue
el escudo heráldico. Otros ítems que les siguen muy de
cerca son los ríos, lagunas y zonas húmedas y el cordón
dunar del Mareny Rossel.

En cuando a los recursos mejor valorados destacan las
playas y línea de costa y el Castillo de Cullera, con un
4,66 y un 4,56 respectivamente.



BLOQUE DE INDICADORES

• SOCIAL, CULTURAL Y ASISTENCIAL
• ECONÓMICO
• AMBIENTAL Y TERRITORIAL

TIPO DE INDICADOR
Desagregación de datos estadísticos de escala o ámbito local, preferentemente comparables,
acudiendo a fuentes oficiales directas ofrecidas por el Ayuntamiento, o en su caso a
empresas suministradoras de determinados servicios.
Incorporación de estadísticas básicas (INE, PECV), representadas en forma de tablas,
gráficos de barras, histogramas, incluyendo el cálculo elemental de tasas o índices, cuando se
precise.
Batería de indicadores adaptables a modelos de Presión-Estado-Respuesta (OCDE),
Modelo-Flujo- Calidad (EPA-EAA), además de aquellos recogidos en el Estudio de
Diagnóstico Técnico de Funciones Urbanas (proyecto CIUMED), Estrategia Urbana de
Desarrollo Urbano Sostenible Integrado (EDUSI) y la Agenda 2030 de Naciones Unidas.
Estos indicadores servirán de base o de complemento en su adaptación a otros planes,
estudios y diagnósticos ad hoc; todos ellos necesarios para la correcta planificación o
gestión municipal y de su territorio.

PERIODICIDAD
Anual / Trimestral: Necesidad de actualización periódica en función de la publicación de
datos y estadísticas oficiales.

NOTAS IMPORTANTES
El equipo técnico (IIDL-UVEG), no se hace responsable de la calidad de aquellos datos que
no provengan de los distintos organismos y/o empresas de suministro y de forma oficial.
En caso de demostrarse la existencia de datos manifiestamente erróneos o contradictorios,
se procederá a su eliminación y/o corrección en la próxima serie o publicación.
Existen otros datos de utilidad estadística municipalizada que han sido descartados por su
falta de sistematización. No obstante, este tipo de información debe ser tenida en cuenta
para mejorar la interpretación completa de la realidad local de la ciudad de Cullera.
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