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INTRODUCCIÓN

¿PARA QUÉ SIRVE EL OTT DE CULLERA?

En un escenario competitivo y global, las ciudades y los territorios del siglo XXI han
de dotarse de herramientas que les permitan profundizar en su propio
conocimiento y en los factores que determinan su progreso y la calidad de vida de
sus habitantes. 

Comprender las propias fortalezas y debilidades del territorio, los elementos que lo
condicionan y su interpretación en los distintos contextos y coyunturas, es la base
para tomar las mejores decisiones entre los agentes institucionales, económicos y
sociales en cualquier ciudad. De igual manera, en un municipio turístico como
Cullera es interesante tener un conocimiento holístico del territorio, con sus
debilidades, fortalezas, amenazas y oportunidades, pero aportando al análisis un
enfoque más sectorial, especialmente centrado en el turismo. 

El Sistema de Indicadores de Cullera nace con la intención de ser un destacado
recurso de información socioeconómica y territorial en el ámbito municipal. Se
presenta como una herramienta de trabajo que debe estar a disposición de todos los
ciudadanos, del tejido asociativo y de los diversos actores políticos de la ciudad. 

El equipo del Ayuntamiento de Cullera y del Instituto Interuniversitario de
Desarrollo Local (IIDL) están realizando un esfuerzo de recopilación de numerosos
datos de forma sistemática y periódica que se sintetizan a partir de newsletters.

Uno de los objetivos fundamentales de la Càtedra Ciutat de Cullera es analizar el
territorio de forma integral generando información empírica tanto de carácter
cuantitativo como cualitativo, para su posterior análisis prospectivo y difusión de los
resultados obtenidos a lo largo de los estudios que se realizan. Esta información se
recoge en el Observatorio Territorial Turístico de Cullera (OTT). 

En esta edición de 2021 continuará teniendo relevancia la crisis derivada del COVID-
19, puesto que muchos de los indicadores que se analizan han continuado  viéndose
afectados en mayor o menor medida, por los efectos sociosanitarios en la población,
las diferentes restricciones de movilidad y el cierre de establecimientos. En
definitiva, la paralización de la actividad turística en todos sus ámbitos. 



Volumen VII: PCR+, incidencia acumulada y
defunciones por Covid19, contratación
registrada según género y sector, y sistema
de distribución y consumo. 

Volumen VIII: demografía y núcleos de
población, ocupación en apartamentos
turísticos y otros alojamientos, red de
transporte sostenible y sistemas de
movilidad. 

Volumen IX: análisis del nivel y tipo de
educación de la población de Cullera,
fidelidad y perfil del visitante del municipio y
calidad del litoral.

Volumen X: impacto del COVID-19 en el
ámbito social y sanitario, en la economía
local y en la ocupación turística. También la
gestión de las playas de Cullera.

La Càtedra Ciutat de Cullera (CCC) ha creado su
propia newsletter trimestral con la finalidad de
transmitir la información que se está
desarrollando desde el Observatorio Territorial
Turístico (OTT). 

De esta forma, la ciudadanía puede estar
informada sobre datos relevantes para su
interés en los ámbitos social, económico y
medioambiental. 

Durante el año 2021 la Càtedra ha publicado un
total de cuatro newsletter en las ediciones de
febrero, abril, septiembre y diciembre. Los
indicadores que han sido estudiados son los
siguientes: 
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LAS NEWSLETTERS

IMAGEN 1. NEWSLETTER FEBRERO  OTT. 
FUENTE: ELABORACIÓN PROPIA

IMAGEN 2. NEWSLETTER FEBRERO OTT. 
FUENTE: ELABORACIÓN PROPIA



La Agencia Europea de Medio Ambiente
(AEMA) define los indicadores como "una
medida, generalmente cuantitativa, que
permite mostrar fenómenos complejos de
manera sencilla incluyendo las
tendencias y avances en el curso del
tiempo”. A su vez, el Ministerio de
Agricultura, Pesca y Alimentación
enriqueció esta definición anotando un
par de matices más: el relativo a la
utilidad que tienen los indicadores para
el análisis y la difusión de la mejor
información disponible, y el que hace
alusión a la función de prestar apoyo a la
toma de decisiones por parte de las
autoridades públicas.

Siguiendo con la línea que marca los
principios de la sostenibilidad, el OTT de
Cullera ha dividido los indicadores de
estudio en los tres ámbitos antes
mencionados. Unos indicadores que en
buena lógica deberán adaptarse a los
conocidos como Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y que actualmente
están trabajándose desde distintos
gobiernos y administraciones.
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LOS ÁMBITOS DEL OTT

La noruega Gro Harlem Brundtland
definió la sostenibilidad como “el
desarrollo que satisface las necesidades
del presente sin comprometer la
habilidad de las generaciones futuras de
satisfacer sus propias necesidades”
(Informe Brundtland, 1987). 

Los principios del desarrollo sostenible
giran en torno a una triple
dimensionalidad: el crecimiento
económico, el progreso social y el
respeto al medio ambiente. 

Para alcanzar el desarrollo sostenible
estas tres esferas, se precisa de un
constante equilibrio. Si una sociedad está
económica y socialmente equilibrada
será equitativa, pero no sostenible en el
futuro. Lo mismo sucede en una sociedad
ambiental y socialmente justa, pues
podrá ser habitable pero no será
sostenible económicamente hablando. 

IMAGEN 3. OBJETIVOS DESARROLLO SOSTENIBLE
FUENTE: ECONOMIASOLIDARIA.ORG

IMAGEN 4. TRIÁNGULO DESARROLLO SOSTENIBLE 
FUENTE: LINEAVERDEHUELVA.COM
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ECONÓMICO
En este ámbito se analizan los indicadores relativos al
desarrollo económico en el municipio de Cullera. Los
indicadores económicos son datos de carácter
estadístico que permiten realizar un análisis de la
situación y del rendimiento de la economía tanto
pasada como presente. En muchos casos, pueden
servir para realizar previsiones sobre la futura
evolución de la economía. 

Por tanto, están relacionados directamente con los
sectores laborales (primario, secundario y terciario), el
desempleo, el gasto o el nivel de rentas. Al tratarse
Cullera de un municipio turístico se ha realizado un
análisis de indicadores relacionados con este sector,
tanto de oferta (plazas de alojamiento, alojamientos
reglados, etc.) como de demanda (entrada de turistas,
grado de ocupación, etc.).

Contratación registrada
Principales sectores económicos
Ocupación en apartamentos turísticos
Plazas de alojamientos
Restaurantes y bares
Fidelidad y perfil del turista
Tasa de desempleo
Afiliados a la Seguridad Social 

INDICADORES DESTACADOS

FUENTE: OTT
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SOCIAL
Un indicador social es una medida de resumen
estadística referente a la cantidad o magnitud de un
conjunto de parámetros o atributos de una sociedad y
su bienestar. Estos datos se centran en los aspectos
sociales de una población, es decir, los relativos a las
personas –con sus relaciones y su entorno– que
forman parte de un territorio. 

Los indicadores sociales pueden mostrar datos que
están directamente relacionados con la composición
de la sociedad y su evolución, como la dinámica de la
población o la estructura por edad y sexo, o puede
hacer referencia a los servicios que hacen uso las
personas que conviven: sanitarios, deportivos,
sociales, culturales o educativos. 

En este sentido, Cullera cuenta con una población de
más de 22.000 residentes habituales (INE, 2020) y una
población flotante y turística que se multiplica en los
meses de verano. Esto significa que el valor de los
indicadores puede ser muy variable en función de la
época de año de estudio. 

Por lo tanto, la utilidad de los datos analizados puede
ser fundamental para la toma de decisiones desde la
administración para dimensionar y planificar los
servicios dirigidos a la ciudadanía.

Evolución de la población
Población por edad y sexo
Tasas de dependencia
Centros de salud y auxiliares
Recepciones de ayuda económica
Nº y plazas de centros educativos
Usuarios de escuelas deportivas 

INDICADORES DESTACADOS

FUENTE: OTT
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MEDIOAMBIENTAL
En este ámbito, se analizan datos cuantitativos que
recogen información sobre la interacción entre los
habitantes de Cullera y el medio natural sobre el que se
asientan. 

El municipio está rodeado de diversos espacios
naturales (algunos de ellos protegidos) como las playas,
el Parque Natural de la Albufera, la Serra de les Raboses
o el río Xúquer. A su vez, las relaciones entre estos
recursos naturales y sus habitantes generan una serie
de presiones e impactos que deben ser analizados,
evaluados y subsanados en caso de que fuera necesario. 

De igual forma, el enfoque medioambiental de los
indicadores también estarían estrechamente ligados con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible que marca la
Agenda 2030 de la Organización de las Naciones Unidas
(ODS-Agenda 2030).

Los indicadores en este ámbito se agrupan en dos
campos: coberturas esencialmente territoriales y
factores los diferentes factores ambientales. Los
primeros son aquellos que están relacionados con los
usos del suelo, las coberturas de carácter ambiental, la
ordenación de espacios, y las figuras de protección. El
segundo hace alusión al conjunto de factores que
inciden sobre la calidad ambiental, tales como la
contaminación por RSU, el consumo energético, los
recursos hídricos, etc. 
Es de notar, que algunos de estos datos están
pendientes todavía de explotación para su plasmación
en el Observatorio, ya que muchos de ellos no están ni
siquiera en custodia por parte del Ayuntamiento, sino
que están en manos de diferentes empresas de
suministro y que deben facilitar la información.

Certificados de calidad de playas y
aforo
Movilidad urbana
Ocupación de alojamientos
Consumo energético

INDICADORES DESTACADOS

FUENTE: OTT
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RESULTADOS
En los siguiente apartados, se realiza un
análisis,  teniendo en cuenta  tres ámbitos
de estudio: económico, social y
medioambiental. Este  año la pandemia del
COVID-19 ha continuado produciendo una
alteración de algunos de los indicadores de
manera significativa en los tres ámbitos. 

La información detallada es objetiva y se ha
obtenido tanto  fuentes primarias
(compañías de luz y agua, empresas
encargadas del tratamiento de residuos,
etc.), como de fuentes secundarias (INE,
Portal Estadístic de la Generalitat
Valenciana, etc.).

CARACTERIZACIÓN DEL TERRITORIO En resumen, un municipio que vive y
depende en gran medida del turismo,
aunque sufre un problema de la
estacionalidad propio de la prevalencia de
su vertiente residencial que domina el
sistema turístico local.

Cabe destacar que en Cullera existe una
clara diferenciación morfológica y
funcional en su espacio urbano. En
realidad, sería el resultado del
crecimiento de continuidad con lo
construido a partir de su núcleo histórico
tradicional (donde reside la mayoría de
sus ciudadanos censados), y los tejidos
urbanos y turísticos de segunda
residencia y que se localizan en el frente
litoral.

Esta configuración del espacio se
encuentra limitada debido a la actividad
agraria que tiene Cullera y que mantiene
una gran riqueza, además de contar con el
51 % de su territorio dentro del Parque
Natural de l'Albufera.

Cullera constituye un destino turístico de
sol y playa especializado en la oferta de
apartamentos. Favorecido por sus 15 km de
franja costera –lo que proporciona
una gran variedad de tipologías de playa, la
mayoría de ellas con el reconocimiento de
Bandera Azul como Cap Blanc, El Dosel, El
Faro, El Racó, Los Olivos y Sant Antoni–, y
que han convertido este recurso natural en
su principal fuente de atracción turística.

Cuenta además, con una serie de recursos
naturales de gran valor (desembocadura del
Xúquer, el Parque Natural de la Albufera, la
Serra de les Raboses, el lago de l’Estany,
entre otros). así como otros de importancia
cultural e histórica (Castell de Cullera,
Mercat Municipal, el Faro de Cullera, la
Iglesia de los Santos Juanes, entre otros).
Además de estos recursos se añade la
accesibilidad a mercados de demanda,
favorecido por su proximidad a la capital
(València).

FUENTE: OTT



En cuanto al ámbito económico, gracias al
LABORA (Servicio Valenciano de Ocupación
y Formación) podemos conocer el
indicador relativo al número de
contrataciones registradas en Cullera a lo
largo del periodo 2007-2021. Estos datos
nos servirán para observar cómo ha ido
evolucionando el número de personas
contratadas en las empresas del municipio,
reflejándose también los efectos sufridos a

a causa de la pandemia. En primer lugar,
como nos indica la Figura 1 relativa a la
evolución del número de contratos firmados
por género, observamos que a lo largo de los
años analizados, no se ha registrado una
diferencia significativa entre hombres y
mujeres, siendo la media total de 3.493,67
para los hombres y 3.509,27 para las
mujeres.  

INDICADORES ECONÓMICOS
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El número de contratos laborales ha ido
aumentando a partir del año 2015, llegando
a registrar hasta 10.055 contratos en 2017
entre ambos sexos. La emergencia
sanitaria relacionada con la COVID-19 ha
causado la ruptura de esta tendencia al
alza, así pues las cifras recogidas en 2020
indican que los contratos laborales en el
municipio de Cullera ascienden a sólo
6.858 en todo el año. Cifras parecidas ca-

racterizaron los años desde 2008 hasta 2011,
donde el país sufrió una fuerte crisis
económica. Sin embargo, en el año 2021, se
observa una ruptura de esta tendencia a la
baja, registrando un total de 4.557 contratos
laborales para los hombres y 4.412 para las
mujeres, cifras muy parecidas a las del año
2016, que muestran la recuperación tras la
crisis derivada de la COVID-19.

FIGURA 1. EVOLUCIÓN DE CONTRATOS FIRMADOS POR GÉNERO
FUENTE: LABORA. ELABORACIÓN PROPIA

FIGURA 2. DESEMPLEO EN CULLERA POR SECTORES. 
FUENTE: ARGOS. ELABORACIÓN PROPIA



Haciendo referencia a los principales
sectores económicos (Figura 2), se puede
afirmar que Cullera es un municipio
fuertemente terciarizado, por esta razón
destaca la importancia del sector
servicios, donde se firman la mayoría de
los contratos laborales (7.733 en 2021). 

Si bien las cifras son netamente
inferiores, los sectores de la
construcción y la agricultura resultan
importantes para el municipio, seguidas
de la industria, que ha experimentado un
ligero crecimiento en los últimos 7 años. 
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Debido sobre todo a la fuerte
estacionalidad del turismo presente en
el municipio y el predominio del sector
de los servicios, la Figura 3 indica cómo
en el mercado laboral de Cullera
prevalecen notablemente los contratos
de trabajo temporales, favoreciendo así
el desempleo sobre todo durante los
meses de temporada baja.

FIGURA 3. NUEVAS AFILIACIONES A LA SEFURIDAD SOCIAL POR TIPOS 
FUENTE: LABORA. ELABORACIÓN PROPIA

Otro indicador relevante es el de la
ocupación en apartamentos turísticos,
que nos permite conocer el volumen de
turistas recibidos en Cullera. Durante la
temporada alta en 2019 (julio-agosto), se
observa como la ocupación en
apartamentos va incrementando como
suele ser habitual en estas fechas. 

FIGURA 4: GRADO DE OCUPACIÓN EN APARTAMENTOS TURÍSTICOS. 
FUENTE: INE

Sin embargo, a partir de febrero del
2020, se produce un descenso
significativo hasta llegar a una
ocupación del 0% en abril debido al
confinamiento. A partir de este mes, y
con las nuevas restricciones de
movilidad, se aprecia un aumento
progresivo hasta alcanzar el 36% en julio
y el 36,6% en agosto. Son cifras
inferiores

respecto a los mismos meses del año
anterior. Posteriormente, observamos
un descenso habitual que se mantiene
hasta los meses de verano, en los cuales
se repite un ascenso, llegando a superar
en el mes de agosto de 2021 los datos de
los anteriores años, con más de un 57%
de la ocupación. 



TABLA 1. NÚMERO DE ALOJAMIENTOS REGLADOS EN CULLERA.
 FUENTE: INE

Con respecto al resto de alojamientos,
los hoteles decrecieron hasta un 44.11%
de ocupación en agosto de 2020; la cifra
más elevada fue en febrero de ese mismo
año con un 50.03%. Esto se debe a que
fue el mes previo al inicio de la
pandemia, donde el turismo todavía no
se había visto afectado. Si lo
comparamos con el año 2018, donde
hubo un 88.74% de ocupación en ese
mismo mes, vemos que la crisis de la
COVID-19 ha hecho que descienda casi
un 50% la ocupación de los hoteles de la
ciudad de Cullera.

La importancia de investigar la oferta y
la demanda turística en términos de
infraestructuras y servicios en Cullera,
se debe a que una de las imágenes
icónicas y protagonistas del municipio
como son los numerosos bloques de
apartamentos situados en primera línea
de playa. 

En la siguiente tabla (Tabla 1), figura el
numero de alojamientos reglados, en los
que destacan los apartamentos por
encima de cualquier otro, sin tener en
cuenta aquellos que no están reglados. 
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TABLA 2. NÚMERO DE RESTAURANTES. 
FUENTE INE
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* A partir  del  año 2010 desaparece la
categoría de “cafeterías”  y estas se suman a
la de “restaurantes” .

En la siguiente tabla (Tabla 2), se refleja el
número de establecimientos de restauración del
municipio de Cullera, donde podemos ver un
progresivo aumento a lo largo de los últimos
años.

El hotel es la segunda tipología con más
establecimientos y ha crecido desde 1996 más
de un 25%. 

Los apartahoteles llegaron en el mes de agosto a
un 59.59% de ocupación, la cifra más alta de
todo el año 2020. Durante el año 2018
alcanzaron un 86.46%, lo que supone un
descenso de casi un 27%.  

Los hostales apenas llegaron a un 22,01% en
agosto. No obstante, el resto de los meses (a
excepción de julio con un 44,52%) no tuvieron
ocupación. Comparado con agosto del 2018 se
comprueba un descenso de más de un 52%. 

En cuanto a las pensiones, han obtenido la cifra
más alta de ocupación con un 63.96%. En agosto
de 2018 llegaron a tener un 82.50%. Este es el
tipo de alojamiento que menos se ha visto
afectado por la crisis si lo comparamos con el
resto.  

Los cámpings alcanzaron un 47.04% de ocupación en agosto del 2020, sin embargo en
agosto de 2018 llegaron con un 78.75%, esto supone más de un 31% de diferencia
entre ambas fechas.

También la restauración es un sector primordial en la terciarización de la economía,
resaltando su papel en el municipio de Cullera, donde se cuenta con una amplia
tradición culinaria debido a su gran variedad de arroces. Tanto es así, que el número
de restaurantes en Cullera ha aumentado alcanzando en 2020 un total de 175
restaurantes (cafeterías y bares incluidos). 

Gracias a las ayudas que ha otorgado el Ayuntamiento de Cullera a las empresas de
restauración, el número de restaurantes se ha mantenido prácticamente estable
desde la aparición del COVID-19. 
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32,7% 27,2%
8,8%

Por otro lado, destacamos la fidelidad
del turista como un indicador clave,
pues nos muestra la frecuencia con la
que los turistas visitan Cullera en cada
período vacacional. 

La información obtenida procede de la
realización  de encuestas a turistas en
Cullera. Gracias a esta técnica de
consulta, es posible conocer de forma
aproximada el nivel de fidelidad que el
turista posee concretamente con el
municipio de Cullera (Fuente: OTC,
Encuestas a visitantes llegados a
Cullera). La frecuencia de las visitas a
Cullera por parte de los turistas,

 permite determinar la relevancia del
municipio con respecto a la demanda
turística, dando una aproximación real
sobre su realidad turística. 

En primer lugar, tras analizar los datos
obtenidos en la encuesta, observamos
cómo predominan los turistas que visitan
de manera periódica Cullera desde hace
más de 20 años (39%). En segundo lugar,
destacamos la variable que representa a
los visitantes que han llegado al destino
anualmente en un período comprendido
entre los 10 y 20 años. 

FIGURA 5. EDADES DE LOS VISITANTES EN CULLERA EN 2021. 
FUENTE: NEWSLETTERS SEPTIEMBRE 2021

Ambas variables reflejan la dirección
que presenta el turismo en Cullera
durante las últimas décadas. No
obstante, con el objetivo de contrastar
esta idea, se hará mención a una serie
de datos relativos al perfil de los
turistas entrevistados en el municipio
que reflejan, una alta fidelidad del
turista. mbas variables reflejan la
dirección que presenta el turismo en
Cullera durante las últimas décadas. No
obstante, con el objetivo de contrastar
esta idea, se hará mención a una serie
de datos relativos al

perfil de los turistas entrevistados en el
municipio que reflejan, una alta fidelidad
del turista. 

En cuanto al tipo de turismo que se lleva
a cabo en la ciudad, destaca el segmento
familiar y en compañía de amigos,
alcanzando una edad promedio del turista
de 52 años. Además, los visitantes de
Cullera viven en su mayoría en territorio
nacional, por lo que podemos concluir
que destaca el turista nacional por
encima del de procedencia internacional.
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FIGURA 6. COMPAÑÍA DE LOS VISITANTES EN CULLERA EN 2021. 
FUENTE: NEWSLETTERS SEPTIEMBRE 2021

 

FIGURA 7. ORIGEN DE LOS VISITANTES EN CULLERA EN 2021. 
FUENTE: NEWSLETTERS SEPTIEMBRE 2021

 

Con el análisis de los datos anteriores,
podemos concluir que el turismo que se
practica en Cullera destaca por la
fidelidad de los visitantes, ya que
muchos de ellos llevan visitando el
municipio más de 10 años. Se hace
referencia a un turista experimentado y
cuya principal motivación de las visitas
es la relajación y el bienestar.

Continuando con el análisis, es
importante destacar la tasa de
desempleo en el municipio. 

A través de este indicador se estudia el
impacto de la COVID-19 en la esfera
laboral. Así, nos permite establecer una
comparativa entre el paro registrado
durante la crisis de 2008 y la reciente
crisis sanitaria, el número de ERTES en
las empresas afectadas y las ayudas
otorgadas por el Ayuntamiento, así
como el número de personas
desempleadas en el municipio de
Cullera. 

A partir de los datos publicados por el
SEPE, comparamos la variación del
número de personas registradas en el
paro durante la crisis financiera del año
2008 y la existente durante la crisis
sanitaria del COVID-19 en el 2020,
marcada por la estacionalidad del
turismo. 

Como se ha podido observar, el sector
servicios prevalece sobre el resto de
sectores aunque condicionado por la
estacionalidad del turismo.

No obstante, la tasa de desempleo está
liderada por este mismo sector. En el
mes de marzo de 2021, alcanza el 73%
sobre el total del desempleo,
aumentando en los meses de temporada
baja como consecuencia de la
estacionalidad y los contratos de
trabajo temporales. Si comparamos los
datos obtenidos, la tasa de desempleo
en el sector servicios pasó del 77,2% en
el año 2020 a una tasa del 73% en
marzo de 2020, (disminuyendo un
0,8%). 



 Con respecto a la evolución de la tasa
de desempleo total, diferenciamos dos
fases; la primera que se produjo del año
2008 al año 2012 y se debió al colapso
de la burbuja financiera provocando una
crisis financiera que disparó la tasa de
desempleo hasta el 16%. 

La variación del paro registrado
permite determinar el impacto de una
crisis sobre el sector laboral en el
municipio de Cullera. En este caso, se
comparan los periodos 2008-2010
(con extensión al año 2015) y 2019-
2021, con el objetivo de identificar la
magnitud económica de la crisis del
COVID-19 en relación con la crisis de
los años 2007-2008. Se trata de crisis
bien diferentes con efectos claros
sobre las actividades económicas. Por
un lado, anotar que la crisis financiera
afectó principalmente al sector de la
construcción, con un aumento del 97%
en el número de parados en esta
actividad. 
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En la segunda fase y desde el año 2013 al
año 2019, se observa una disminución
gradual de la tasa de desempleo llegando al
12%. En el período de crisis del COVID-19,
la tasa de desempleo aumentó hasta
alcanzar una tasa del 13,5%, descendiendo
posterior-mente hasta el mes de marzo del
año 2021. 

En la hostelería y las actividades admi-
nistrativas, el número de parados
también aumentó por encima del 60%
durante la crisis financiera. 

Por otro lado, la crisis del COVID-19
también registró un importante aumento
en el número de desempleados, sin llegar
a la magnitud de la anterior. Sin
embargo, la crisis provocada por la
pandemia ha dejado su mayor impacto en
personas que no disponían de empleo
anterior, debido a la escasa demanda de
trabajadores de refuerzo durante los
meses de verano. 

FIGURA 8. EVOLUCIÓN DEL DESEMPLEO EN CULLERA. 
FUENTE: ARGOS. ELABORACIÓN PROPIA



Así, en el sector de la construcción y la
hostelería también se registraron entre
el 20-30% más de desempleados con
respecto al año anterior. Sólo las
actividades sociales han tenido un
mayor impacto en el ámbito laboral, ya
que el registro de parados en este
sector fue del 5% durante la crisis del
COVID-19, frente al 1% que se registró
en la crisis financiera del 2008. 

Globalmente la Tasa de paro ha sido
más acusada durante la crisis
inmobiliaria con picos máximos
manifestados en el año 2013 que
llegaron al 16%, frente al 13 % de
máximo registrado en el primer
trimestre del año 2021. 

Debido a la consecuencias que la
pandemia ha puesto en el sector
laboral, sobre todo el ámbito de los 
 servicios, el Gobierno implantó los
ERTEs y EREs para poder permitir la
conservación de la mayor cantidad
posible de empleos y empresas. 
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De este modo, la administración pública
ha sufragado parte del sueldo de los
trabajadores que han tenido sus empleos
paralizados de manera temporal. En el
municipio de Cullera se tramitaron un
total de 1.078 expedientes, 55 ERTEs y
1.023 EREs, de los cuales más del 90% se
pusieron en marcha en el sector
servicios. 

A causa de la merma del sector servicios
en Cullera, el ayuntamiento del municipio
estableció una serie de ayudas que
fueron destinadas principalmente a
comerciantes locales y PYMEs. Destacan
dos tipos de ayudas: “Recupera’t” y
“Paréntesis”. 

Por un lado, las denominadas
“Recupera’t” aportaron un total de
847.300€ a 486 usuarios. Por otro lado,
las ayudas “Paréntesis” llegaron a 686
usuarios, cuya aportación alcanzó un
total de 994.600€. Es decir, en total el
ayuntamiento de Cullera ha otorgado un
total de 1.841.900€ a empresas con el fin
de paliar los efectos del COVID-19.

TABLA 3. AYUDAS FACILITADAS POR EL AYUNTAMIENTO
 DE CULLERA 2021. 

FUENTE: NEWSLETTERS DICIEMBRE 2021

FIGURA 9. TASA DE PARO POR SECTORES EN CULLERA. 
FUENTE: ARGOS. ELABORACIÓN PROPIA. 

 



En relación a lo mencionado
anteriormente, cabe destacar un
indicador relevante: las afiliaciones a
la Seguridad Social. En diciembre
hubo un 73% de afiliaciones en el
sector servicios, un 9% en el sector
industria, 7% en construcción, 5% en
agricultura y 6% en otros sectores de
actividad. Como podemos observar, la
mayoría de los puestos de trabajo se
ocuparon en el sector servicios,
dejándose ver la importancia del
turismo en este municipio a pesar de la
crisis del COVID-19. 
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Por lo que se refiere a los residentes
en Cullera afiliados a la seguridad
social, se produjo una bajada en los
años 2012 a 2014, llevando a cabo
posteriormente una subida progresiva
de afiliados hasta el año 2019. En los
últimos años de 2019 a 2021, la
cantidad de afiliados disminuyó desde
los 7.402 a los 7.250 en el año 2021,
siempre como consecuencia de la
crisis sanitaria actual. 

FIGURA 10. TASA DE AFILIACIONES POR SECTORES EN CULLERA. 
FUENTE: ARGOS. ELABORACIÓN PROPIA



La crisis sanitaria ha condicionado la
mayoría de indicadores de base social.
Sin lugar a duda es uno de los
principales factores que ha
repercutido en el municipio de Cullera
este año 2021, paralizando buena parte
del sistema productivo del municipio y
golpeando duramente los diferentes
sectores económicos. Entre ellos, el
ámbito turístico es de los más
afectados, ya que se han limitado los
flujos de llegadas y se ha impuesto una
gran cantidad de medidas de
prevención. 

INDICADORES SOCIALES
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En referencia a su impacto social y
sanitario, se han utilizado distintos
indicadores, como el número de PCR
por meses, los contagios por Covid-19,
la asistencia sanitaria y otras fuentes
indirectas como el registro de banco
de alimentos. A fecha de 30 de
septiembre de 2021, se había reportado
ya 1890 contagios y 37 muertes en el
municipio desde los inicios de la
pandemia, siendo enero y febrero de
2021 los meses donde más contagios y
muertes se notificaron, un 60% y un
80% respectivamente. 

Para afrontar el problema, se establecen planes de contingencia y medidas de salud
públicas (confinamiento, uso de mascarilla, etc) lo que supone una serie de cambios
en la vida cotidiana de las personas. Además, el Covid-19 ha puesto a prueba los
sistemas sanitarios y servicios sociales. En relación al impacto en los servicios
sociales mencionados, el servicio de ayuda a domicilio (SAD) ha registrado un
cambio en su dinámica, disminuyendo las ayudas mediante teleasistencia pasando
de un 47% en 2019 a un 22% en 2020. 

En 2021 un 78% de las personas en 2021 solicitaron ayuda a domicilio por la
imposibilidad de desplazarse a otros recursos asistenciales. 

FIGURA 11: PCR POSITIVAS EN CULLERA 20-21
  FUENTE: SAN.GVA



Además, con la Incidencia Acumulada también se puede medir la variación en los
casos de coronavirus por municipios con respecto al transcurso del tiempo. En este
sentido, Cullera pasó de 81 PCR+ en 14 días a finales de 2020, a unas alarmantes 1413
PCR+ del 17 al 31 de enero de 2021, confirmando que Cullera ha sido uno de los
municipios de la Ribera Baixa que peor evolución tuvo a principios del año 2021.

Respecto al impacto de la
pandemia sobre los servicios
sociales municipales, se puede
ver que el servicio de ayuda a
domicilio (SAD) ha registrado
un cambio de dinámica. En
2019, las ayudas mediante
teleasistencia registraron 46
acciones, y durante el año
2020 se  realizaron menos de
la mitad. En el año 2020 han
aumentado notablemente las
ayudas a domicilio respecto al
año pasado, con un aumento
de un 20%.

Otro indicador interesante es la incidencia acumulada (IA) de casos positivos por
cada 100.000 habitantes, ya que se trata de un indicador fundamental para conocer
si la pandemia está controlada o no. Es un indicador relativo que se usa teniendo en
cuenta el tamaño de la población, lo que permite una comparación real con otros
municipios o con el total de la Comunidad Autónoma. Como se puede ver en el
siguiente gráfico, a fecha 2 de febrero de 2021 Cullera tiene una IA de 5364, cifra
inferior a la de Sueca (6245), Tavernes (5924), Corbera (5645) o Alzira (6365)
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FIGURA 12: INCIDENCIA ACUMULADA EN CULLERA Y MUNICIPIOS CERCANOS
  FUENTE: ICV

FIGURA 13: SERVICIOS DE AYUDA A DOMICILIO  
FUENTE: OTT
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En el ámbito social, los indicadores demográficos analizados definen a Cullera por
su población estancada y madura. En este sentido, un indicador de gran relevancia
sería la evolución de la población, en el cual se muestra el número de habitantes de
un municipio en un periodo de años concreto. 

El número de registros en el banco
de alimentos también aumentó de
292 personas en 2018 a 422 personas
en 2020. Así, Cáritas Cullera ayudó a
un total de 422 personas durante el
año 2020, frente a las 292 personas
registradas en el año 2018 (siempre
como consecuencia de la crisis
económica derivada de la pandemia).
    

 
 

En cuanto a su estructura, utilizamos la pirámide de población. La de Cullera que
presenta una forma regresiva, lo que indica que la población está envejecida y con
una natalidad baja al igual que en los años anteriores. Este tipo de pirámides son
una constante en los países desarrollados, y aún más con la crisis de la COVID-19 y
la consecuente caída de la natalidad en el último año, nos muestra una visión
bastante pesimista de los años siguientes, sobre todo en lo referente al sistema de
reparto de las pensiones

Cullera alcanza su punto
álgido en cuanto a
población en 2009 y desde
entonces, según datos de la
INE, ésta va cayendo hasta
estancarse en una
población de alrededor de
22,000 habitantes en los
últimos años, viéndose en
2021 una pequeña subida,
acercándose a los 23,000. 

FIGURA 14: REGISTROS BANCOS DE ALIMENTOS 
FUENTE: OTT

FIGURA 15: EVOLUCIÓN DE LA POBLACIÓN EN CULLERA. 
FUENTE: INE

FUENTE: OTT



Comparada con la pirámide de 1998,
aunque también tiene forma
regresiva. En este último análisis
sobre la estructura de población se
puede determinar que no hay
variaciones demográficas relevantes
en los últimos años, ambas
pirámides en cuanto a forma son
parecidas, pero la más actual revela
que Cullera sigue teniendo una tasa
de natalidad baja y deriva
nuevamente en una población cada
vez más envejecida. 
 

FIGURA 16: PIRÁMIDE POBLACIONAL DE CULLERA 
FUENTE: INE PADRÓN MUNICIPAL

Estos resultados nos indican que hay una mayor longevidad y la natalidad sigue
siendo baja. Estos aspectos, como bien se explica en el informe del año anterior,
advierten un problema a medio y largo plazo, ya que en los próximos 30 años una
gran parte de la población tendrá más de 65 años. Es por esto que aumentará la tasa
de dependencia de manera sustancial. Todos estos datos hacen referencia a una
población censada, si tuviésemos en cuenta la población flotante del periodo estival,
evidentemente la forma de la pirámide sería totalmente diferente.
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FUENTE: OTT



El nivel educativo que tiene la población
de la ciudad es un indicador claramente
importante para valorar el futuro laboral
del municipio, ya que el mercado es cada
vez más competitivo y las empresas
valoran más el nivel formativo. Según los
datos que se disponen desde el año 1991
hasta el año 2021, se ve un claro
desarrollo desde un 25% de analfabetos
en 1991 hasta un 9,89% este último año, 

FIGURA 18: TIPOLOGÍAS DE NIVELES 
EDUCATIVOS EN CULLERA 

FUENTE: ARGOS.GVA

FIGURA  17: EVOLUCIÓN DEL NIVEL EDUCATIVO DE CULLERA 
FUENTE: PLAN DE DESARROLLO TURÍSTICO INTELIGENTE E IIDL
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así como un crecimiento de un 5% de
personas que han cursado estudios
superiores en los últimos 10 años. El
único dato que ha sufrido una
disminución es el referente a estudios
secundarios desde 2011 hasta 2021. No
obstante, por lo general se puede
destacar el notable descenso del
analfabetismo y del fracaso escolar. 

Según los datos disponibles, se puede ver
que Cullera cuenta con una gran cantidad
de niveles educativos, desde los más
comunes como infantil, primaria, ESO y
bachillerato hasta otras opciones como
ciclos formativos, los cuales son de gran
ayuda para los que tienen problemas de
acceso a la Universidad. 

Además, cuenta con una Escuela Oficial
de Idiomas, con cinco escuelas de música,
para fomentar la inclusión educativa y
laboral. Cullera también posee tres
centros de educación especial. 



Uno de los indicadores de mayor
importancia que puede tener un municipio
turístico de litoral que ofrezca una oferta
turística de calidad, es el relativo a la
calidad de las aguas y el servicio en las
playas. Cullera cuenta con 11 playas a lo
largo de 15 Km de costa, de variadas
características físicas, pero todas ellas con
una calidad excelente de aguas.

Por otro lado, 6 de las 11 playas cuentan
con la bandera azul concedida por  la
Foundation for Environmental Education.
Algunas playas de Cullera también cuentan
con otras certificaciones como la ISO 9.001
y 14.001, Q de calidad y EMAS. A
continuación, se puede observar los
certificados específicos con los que
cuentan estos espacios:

INDICADORES MEDIOAMBIENTALES
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FIGURA 19. PLAYAS DE CULLERA.
FUENTE: ELABORACIÓN PROPIA

1. Bandera Blava (Foundation for Environmental Education) 2. EMAS (Unió Europea) 

3. Qualitur (Turisme Generalitat Valenciana) 4. Normes 9001 i 14001 (ISO) 

5. Q de Qualitat Turística (ICTE)



Cullera cuenta con accesos vía carretera y también
ferrocarril a través de RENFE, conectando su
estación con otros destinos de litoral o la Estación
del Norte de Valencia. Los principales accesos por
carretera son la AP-7, la N-332 y la A-38. También
la carretera CV 502 que da acceso desde el litoral
norte y la CV 605 desde el litoral sur. Para acceder
a la zona de playa desde el pueblo, o bien se hace a
través de carretera con vehículo propio o a través
de autobús que en época estival espera a los
viajeros del tren para transportarlos a las zonas de
playa.

El vehículo privado, es uno de los principales
emisores de gases contaminantes y puede
congestionar determinadas zonas urbanas. En el
caso de Cullera esto sucede puntualmente en los
meses de verano por el gran número de turistas
que utilizan su vehículo privado, de hecho la
proporción es de 46 vehículos por cada 100
habitantes. Además, los parkings se encuentran
muy cercanos a las playas impactando paisajística y
ambientalmente.
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La ciudad no cuenta con zonas peatonales destacables salvo en la zona de playa
donde se encuentra el paseo marítimo. Sin embargo, Cullera ha construido un carril
bici de 4 Km de longitud que se espera descongestione la movilidad urbana de la
costa en los meses de mayor concurrencia. 

FUENTE: OTT

FUENTE: OTT



Como es obvio, las ocupaciones hoteleras en todas sus modalidades se vieron
reducidas en los meses de verano del año 2020. No obstante, podemos observar una
clara tendencia positiva para el año 2021, sobre todo en la ocupación hotelera, de
hostales y de apartahoteles. 
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TABLA 4. EVOLUCIÓ OCUPACIÓ D'ALLOTJAMENTS A CULLERA.
FUENTE: OTT. ELABORACIÓN PROPIA.

Otro aspecto a destacar es cómo esta pandemia ha modificado las exigencias de los
turistas y desviarlos del perfil prototípico. Si volvemos a fijarnos en la tabla nos
daremos cuenta de que los datos referentes a hostales y pensiones son
notablemente mejores que en años anteriores y que, por contra, tanto hoteles como
apartamentos no han conseguido alcanzar cuotas pasadas.  

FUENTE: OTTFUENTE: OTT

FUENTE: OTT



Todo ello sumado a una serie de iniciativas comunicativas e informativas, ha
logrado que Cullera sea destacada por su seguridad e iniciativas la convierten en
ciudad inteligente.

La estacionalidad de Cullera que le proporciona su carácter turístico hace que el
municipio pase de algo mas de 20 mil habitantes el resto del año a cerca del cuarto
de millón durante la época estival. Esto nos permite explicar el incremento en el
consumo energético de Cullera entre junio y septiembre, donde se pueden alcanzar
valores de hasta 6 millones de KWh, cuotas que prácticamente duplican las
conseguidas fuera de los meses de verano.

La ciudad de Cullera ha conseguido
aplicar diversas medidas de control y
aforo mediante recursos TIC para
garantizar espacios sostenibles y
seguros para residentes y turistas. 

Una de las acciones que se han llevado a
cabo para conseguir este objetivo, ha
sido contratar auxiliares e informadores
que contribuyan al cumplimiento de
estas medidas de seguridad.

Además el propio Ayuntamiento creó
una herramienta en la plataforma de
gvSIG en línea que se encarga de
monitorizar en tiempo real la
congestión de sus playas teniendo en
cuenta el aforo establecido para cada
una de ellas. 

26 |  Informe Anual 2021

FIGURA 20. CONTROL DE AFORO PLAYAS CULLERA
 FUENTE: CULLERA.GVSIGONLINE

FUENTE: OTT



Residencial
48%

Servicios
48%

Indústria
4%

 La demanda energética se ve aumentada en Cullera en los últimos años. Tanto es
así que en el año 2015, la energía distribuida por parte de la empresa Iberdrola, fue
de 90.721.594 kWh, lo que contrasta con los años 2018 y 2019, en los que se
generaron registros de 93.077.853 y 93.824.160 kWh respectivamente. Esto supone
aproximadamente un aumento del 3% en apenas 4 años.

En este contexto, es evidente que el consumo energético aumenta sobremanera
durante los meses estivales, especialmente de Julio a Septiembre, encontrándose el
pico durante el mes de agosto.  El sector residencial y turístico (servicios) son los
principales consumidores de energía en el municipio. Suponen entre ambos
sectores el 96% del total. 

Más allá de los consumos totales, se debe presar atención a los ratios por habitante
en relación con el consumo por habitante, que muestran datos que se deben vigilar:
en 2015 el consumo por habitante era de 1.570 kg de CO2 eq/hab, mientras que en
el año 2019, era de 1.631 Kg de CO2 eq/hab.
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FIGURA 21. CONSUMO DE ENERGÍA FACTURADA KWH (2015-2019) . FUENTE: OTT. ELABORACIÓN PROPIA

FIGURA 22. CONSUMO DE ENERGÍA POR SECTORES. 
FUENTE: OTT. ELABORACIÓN PROPIA



VALORACIONES
El Observatorio Territorial Turístico de la Càtedra
Ciutat de Cullera cumple su tercer año en
funcionamiento con el objetivo de ser un destacado
recurso de información socioeconómica y territorial
en el ámbito municipal. 

El OTT cuenta ya con una base de datos conformada
por 110 indicadores, los cuales se han trabajado casi
en su totalidad. Estos indicadores se extraen tanto de
fuentes primaria como secundarias: encuestas,
organismos estadísticos, técnicos del ayuntamiento,
etc. 

Una vez recopilada la información puede presentarse
en abierto en diferentes medios de comunicación
(web, Redes Sociales, Newsletter, etc.) y en diferentes
formatos (gráficos, mapas, infografías, etc.). Es por
esto que el OTT se presenta como una herramienta de
trabajo que ha estar a disposición de todos los
ciudadanos y ciudadanas, del tejido asociativo y de los
diversos actores políticos de la ciudad. 

El equipo técnico de l’Ajuntament de Cullera y del
Institut Interuniversitari de Desenvolupament Local
están realizando un esfuerzo de recopilación de
numerosos datos de forma sistemática y periódica por
el bien común.
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FUENTE: OTT



EL OTT EN 2022
El año 2022 ha comenzado para el OTT con la
consolidación de la web, habiéndose convertido en un
referente para  consultas. Se trata de una web donde
se muestran todos los indicadores que se trabajan en
el observatorio. Todos los datos serán descargables i
accesibles. También podrán descargarse las
newsletters que van publicándose, así como estos
informes anuales. 

En cuanto a las Redes Sociales, desde Instagram y
Twitter se comparten, a través de infografías, tablas,
mapas y gráficos, datos que provienen del
Observatorio con la finalidad de informar a los
usuarios de las redes sociales. Después de dos años, el
OTT cuenta con 369 seguidores en Instagram y 38 en
Twitter.

La intención no es otra que seguir creciendo para
convertir al OTT en una fuente fiable de información
de calidad sobre el territorio de Cullera. Estas redes
sociales complementan al Facebook de la Càtedra
Ciutat de Cullera que además de estos datos del OTT
seguirá informando sobre noticias relacionadas con la
Càtedra: conferencias, jornadas, premios de
investigación, newsletter trimestral, etc. 

Finalmente, el OTT debe seguir actualizando todos los
indicadores con los que trabaja para que no se
convierta en una herramienta obsoleta. Esta lista de
indicadores no es una lista cerrada, por lo que si
surgen nuevos indicadores que puedan ser de interés
público, en función y su disposición de acceso, el OTT
los trabajará y los publicará.
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FUENTE: OTT



Desagregación de datos estadísticos de escala o ámbito local, preferentemente
comparables,   acudiendo a fuentes oficiales directas ofrecidas por el Ayuntamiento,
o en su caso a empresas suministradoras de determinados servicios.
Incorporación de estadísticas básicas (INE, PECV), representadas en forma de
tablas, gráficos de barras, histogramas, incluyendo el cálculo elemental de tasas o
índices, cuando se precise. 
Batería de indicadores adaptables a modelos de Presión-Estado-Respuesta (OCDE),
Modelo-Flujo- Calidad (EPA-EAA), además de aquellos recogidos en el Estudio de
Diagnóstico Técnico de Funciones Urbanas (proyecto CIUMED), Estrategia Urbana
de Desarrollo Urbano Sostenible Integrado (EDUSI) y la Agenda 2030 de Naciones
Unidas.
Estos indicadores servirán de base o de complemento en su adaptación a otros
planes, estudios y diagnósticos ad hoc; todos ellos necesarios para la correcta
planificación o gestión municipal y de su territorio. 

Anual / Trimestral: Necesidad de actualización periódica en función de la
publicación de datos y estadísticas oficiales.

El equipo técnico (IIDL-UVEG), no se hace responsable de la calidad de aquellos
datos que no provengan de los distintos organismos y/o empresas de suministro y
de forma oficial.
En caso de demostrarse la existencia de datos manifiestamente erróneos o
contradictorios, se procederá a su eliminación y/o corrección en la próxima serie o
publicación.
Existen otros datos de utilidad estadística municipalizada que han sido descartados
por su falta de sistematización. No obstante, este tipo de información debe ser
tenida en cuenta para mejorar la interpretación completa de la realidad local de la
ciudad de Cullera.

TIPO DE INDICADOR

PERIODICIDAD

NOTAS IMPORTANTES

AUTORES

CRÉDITOS
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Dirección
Adrián Ferrandis Martínez
Joan del Alcàzar Garrido

Ámbito ambiental
José V. Sánchez Cabrera

Iker Vicente Solana
Vicente Tolosa González

Ámbito social
José V. Pérez Cosín
Ana Arnau Sánchez

Ámbito económico
Adrián Ferrandis Martínez

Cristina García Cardona
Estela de las Morenas Albert

Rocío Ros Martínez
Sandra Liebana Alarte

Coordinación Técnica 
Cristina García Cardona



CONTACTO
Càtedra Ciutat de Cullera
Carrer Serpis 29, 4º piso, 46022 (València)
Teléfono: 961 625 399
email: catedracullera@uv.es

https://www.uv.es/uvweb/catedrasinstitucionales/ca/CatedraCiutatCullera
/presentacio-1286061575517.html
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TWITTER

INSTAGRAM

FACEBOOK

https://twitter.com/OO_Cullera

https://www.instagram.com/observatori_territori_cullera/?hl=es

https://www.facebook.com/C%C3%A0tedra-Ciutat-de-Cullera-547587972399615/

WEB CÁTEDRES

WEB DEL OBSERVATORIO

https://observatoricullera.uv.es


