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Newsletter COVID-19

Numero especial

La crisi sanitaria de la COVID-19 ha paralitzat bona part del sistema productiu del pais,
colpejant durament tant a la societat com a l'economia. En matéria de gestio, ha posat a
prova tots els mecanismes de resposta de les diferents administracions. En aquest
context tan complex que ha suposat la perdua de vides humanes, el turisme ha sigut un
dels sectors economics més sensibles a la pandemia, afectant directament en el
comportament de la demanda turistica, en la gestié dels fluxos, la imposicié de mesures
de prevencid o a la mateixa organitzacio de lI'espai public. Les limitacions imposades que
han patit les empreses, s’han reflectit en matéria d'aforaments en instal-lacions, mesures
higieniques, limitacié d'horaris, facturacio i afectacié en el mercat laboral.

Per aquest motiu, la Catedra Ciutat de Cullera publica una Newsletter especifica dedicada
a resumir l'impacte que la crisi sanitaria de la COVID-19. Aquest nimero especial, ha de
ser entés com un primer balang de lI'impacte del virus a la ciutat. No obstant aixo, es tracta
d'una qiiesti6 encara no resolta definitivament a l'any 2021. Es ben segur que es
realitzaran altres estudis i informes més especifics i detallats al futur. En aquest nimero,
s'aborda un primer apartat de caracter social, un altre d'ordre més economic i un tercer
orientat a la gestiéo de fluxos i I'estat de les platges en temps de pandemia. Aquesta
publicacio ha de ser presa com a base d'una primera explotaciéo de dades estadistiques
publicades, per la qual cosa estan disponibles i accessibles des de diferents portals
especifics.

ASPECTE SOCIAL

En aquest apartat s'analitzara com ha sigut limpacte social i
sanitari de la COVID-19. Per a aixo s'han utilitzat parametres
com el nim. de PCR+ per mesos, l'assisténcia sanitaria i altres

fonts de valoracié indirecta com son els registres en el banc
d'aliments.

AMBIT ECONOMIC

Estudia l'impacte de la COVID-19 a l'esfera laboral. En aquest
apartat s'estableix una comparativa entre l'atur registrat durant la
crisi financera de I'any 2008 i la crisi sanitaria. EIl nimero de
ERTES en les empreses afectades per la COVID-19 i les ajudes
atorgades per I'Ajuntament, completen aquesta llista.

IMPACTE EN ELS TURISTES

S'observa el reflex de la pandemia posant especial atencio en la
gestio de l'arribada de turistes (nivell d’ocupacid) i la seua

possible translacio a les zones de bany. També s'exposa un breu
balang de les mesures imposades als banyistes, a l'efecte de
controlar els aforaments i les mesures de seguretat.




Impacte sociali
sanitari de la COVID-19

Indicador rellevant: Contagiats per COVID-19,
assisténcia sociosanitaria i persones inscrites en el
banc d'aliments.

En aquest apartat s'analitza I'efecte que ha tingut la crisi sanitaria de
la COVID-19 sobre la societat local al municipi de Cullera. Per a
afrontar el problema, es van establir plans de contingéncia i mesures
de salut publica (com el confinament, I'is de mascaretes i el
distanciament social), per la qual cosa ha suposat un canvi substancial
en la vida quotidiana de les persones.
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SERVEIS D’AJUDA A DOMICILI

2020 20 72
2019 46 52
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N2 DE REGISTRES EN EL BANC D'ALIMENTS
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Figures 2 y 3: Serveis d'ajuda a domicili (SAD) i registres en banc
d'aliments

Figura 1: PCR + durant la pandemia COVID-19 a Cullera

El nou virus denominat per I'Organitzacio Mundial de la Salut (OMS)
com a SARS-CoV-2 i causant de la COVID-19, porta acompanyant-nos
18 mesos si es pren com a referencia el mes de gener de 2020. A data
de 30 de setembre de 2021, Cullera ha registrat un total de 1890
contagiats i 37 morts per aquest virus.

El ritme de contagis ha anat variant durant tot aquest temps. Tant és
aixi, que quasi el 60% dels contagis i més del 80% de les morts que es
van produir a Cullera, es centren en els mesos de gener i febrer de
I'any 2021, registrant-se un total de 1122 contagis i 32 morts durant
aquests dos mesos.

També durant I'estiu del 2021 es van comptabilitzar un total de 342
contagis durant el trimestre de major afluéncia turistica (juny, juliol i
agost). No obstant aix0 i gracies a l'aplicacié generalitzada de les
vacunes, durant aquest periode no s'ha produit fins hui cap mort més a
causa del COVID-19.

Cullera ha tingut una de les taxes de contagi per habitant més baixes
de la seua zona. Un total de 8,53 per cada 100 habitants han patit el
virus, per la qual cosa suposa un valor més baix que municipis veins
com Sueca (8,81), Tavernes de la Valldigna (9,70), Alzira (9,67) o
Algemesi (11,71).

L'arribada de la COVID-19 també ha posat a prova els
sistemes sanitaris i de serveis socials. Les mesures de
politica economica adoptades per a mitigar la caiguda
d'ingressos, han sigut una eina que ha compensat
significativament el descens de rendes que s'hauria
produit en la seua absencia.

Si ens enfoquem en I'impacte de la crisi sobre els serveis
socials municipals, s'aprecia clarament que el servei
d'ajuda a domicili (SAD) ha registrat un canvi en la seua
dinamica. Mentre que en 2019 les ajudes mitjangant
teleassistencia eren del 47%, durant l'any 2020
Unicament ha sigut del 22% les persones que van
sol-licitar aquest tipus d’assisténcia. Anotar que el 78%
de les persones (2021), van sol-licitar I'ajuda a domicili,
per la impossibilitat de desplagar-se a altres recursos
assistencials (residéncies).

També augmenta el nombre de registres en el banc
d'aliments. Aixi, ONGs com Caritas Cullera va ajudar a un
total de 422 persones durant I'any 2020, enfront de les
292 persones registrades l'any 2018 (sempre com a
conseqliéncia de la crisi economica i pandémica).

IDEES PRINCIPALS:

Crisi COVID-19: 1890 contagiats i 37 morts
fins el 30 de Setembre.

EL 60% dels contagis i el 80% de les
morts es van produir entre gener i febrer
de 2021.

Cullera: 8,53 contagiats per cada 100

habitants, és una de les xifres més baixes
en el seu entorn geografic més immediat.
El nombre de serveis a domicili es manté,
perd augmenta la demanda d'ajudes a
domicili enfront la teleassistencia [’any
2020.

Indicador indirecte de la crisi: Augmenta
el nombre de persones registrades en el
banc d'aliments (422 en 2020).




Impacte del COVID-19
sobre l'economia local

Indicador Rellevant:

Atur registrat, ERTES i ajudes directes per COVID.

Aquest indicador mostra el nombre de persones que es troben
aturades al municipi de Cullera. A partir de les dades publicades pel
SEPE, s'estableix una comparativa de la variaci6 del nombre de
persones registrades en l'atur durant la crisi financera de I'lany 2008 i
I'existent durant la crisi sanitaria del COVID-19 al 2020. Els ERTES
aprovats per sectors i les ajudes directes de I'Ajuntament, completen
aquest apartat.
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Figura 4 y 5. Taxa d’atur i variaci6 de I'atur registrat, segons sector d'activitat en la
crisi financera del 2008 i la crisi sanitaria del 2020 a Cullera.

La variacié de l'atur registrat permet determinar l'impacte d'una
crisi sobre el sector laboral al municipi de Cullera. En aquest cas, es
comparen els periodes 2008-2010 (amb extensié a I'any 2015) i 2019-
2021, amb l'objectiu d'identificar la magnitud economica de la crisi del
COVID-19 en relacié amb la crisi dels anys 2007-2008.

Es tracta de crisis diferents amb efectes clars sobre les activitats
economiques. D'una banda, la crisi financera va afectar principalment
el sector de la construccio, amb un augment del 97% en el nombre
d'aturats sobre aquesta activitat. En el cas de I'hostaleria i activitats
administratives, el nombre d'aturats també va augmentar per damunt
del 60% durant la crisi financera. Pel contrari, la crisi del COVID-19
també va registrar un important augment de persones aturades,
sense arribar a la magnitud de la crisi anterior. No obstant aixo, la crisi
provocada per la pandémia ha deixat el seu major impacte en
persones que no disposaven d'ocupacié anterior, a causa de |'escassa
demanda de treballadors de refor¢ durant els mesos d'estiu. Aixi, en el
sector de la construccid i I'hostaleria també es van registrar entre el
20-30% més d'aturats respecte a I'any anterior. Només les activitats
socials han tingut un major impacte en I'ambit laboral, ja que el
registre d'aturats en aquest sector va ser del 5% durant la crisi del
COVID-19, enfront de I'1% que es va registrar en la crisi financera del
2008.

Globalment, la Taxa d'atur ha sigut més acusada durant la crisi
immobiliaria amb pics maxims manifestats I'any 2013 que van arribar
al 16,91%, enfront de 13,58% de maxim registrat al primer trimestre
de l'any 2021.

Sector

Ajudes Convocatories Beneficiaris Import

Empreses 427 552.500€

Ocupacio 11 31.000 €

Recupera't O IE! 10 120.600€
hostalera

Altres 38 143.200€

[Total Recupera't 486 847.300€

Paréntesis | 208 480.600€

, . |Paréntesis Il 250 260.200€
Paréntesis - -

Paréntesis || 228 253.800 €

[Total Paréntesis 686 994.600€

TOTAL AJUDES 1172 1.841.900 €

Figura 6y 7. ERTEsi EREs segons sector economic, i ajudes directes
per COVID

A causa de I'amenaca que la pandémia suposava en el
sector laboral, el Govern va decidir afrontar la crisi gracies a
I'"ds i implantacid de EREs i ERTEs. D'aquesta manera,
I‘administracié publica es compromet a sufragar part del
sou dels treballadors que han perdut els seus llocs de
treball de manera temporal.

A la ciutat de Cullera es van tramitar un total de 1.078
expedients, 55 ERTEs i 1.023 EREs, dels quals més del 90%
es van dirigir al sector serveis.

Per tot I'anteriorment exposat, |‘ajuntament va establir
una serie d'ajudes destinades a comerciants locals i
menudes empreses. De les ajudes Recupera’t es van
beneficiar un total de 486 usuaris i es va transferir un total
de 847.300 €. També es van oferir les ajudes Paréntesi, en
les quals es van registrar 200 usuaris més que en les citades
anteriorment, sent el pressupost total per a aquestes
ajudes de 994.600 €.

Per tant, I'ajuntament ha tingut un total de 1.172
beneficiaris i s'han destinat un total de 1.841.900€ en
ajudes per a la recuperacio dels efectes del COVID-19.

IDEES PRINCIPALS:

El nombre d'aturats ha augmentat durant la
crisi del 2020, no obstant aix0, la quantitat
d'aturats va ser major ’any 2008.

La Taxa d'atur va ser més alta en la crisi

immobiliaria i fins ’any 2015.

Es registren 55 ERTEs i 1.023 EREs, sent el
sector serveis el més afectat, amb un total
de 980 expedients.

En total, l'Ajuntament de Cullera ha destinat
1.841.900€ en ajudes a empreses.




Ocupacio turistica i
Gestio de les platges

Indicador Rellevant: Ocupacio turistica i gestio a

les platges.
La crisi sanitaria ha afectat a I'ocupacié turistica. Tanmateix, la
manera de gestionar espais turistics com les platges, ha sigut una
qliestié de gran importancia a les ciutats litorals. En aquest marc
d'actuacio, resulta necessari I'establiment de sistemes de gestié de
platges adaptats i crear aixi llocs segurs que permeten que la
concurréncia publica en aquests llocs.

Juny Juliol Agost Juliol Juny  Juliol

Juny Agost

79,5% | 82,3% | 88,7% 23,5% | 39,9% | 44,1% 71%

53,5% | 73,1% | 92% |18,6% | 34,3% | 63,1%|30,8% | 61% |69,5%

71% |79,7% | 86,4% ] 38% | 43% |59,6%| 44% |81,2% | 84,5%

Hostals 55% |76,7% |74,2%) 0% |44,5%| 22,% | 0% |56,7% |90,3%

Pensions 65% | 80% |82,5%] 0% |46,4%|63,9%| 35% |60,7% |82,7%

Campings 45% | 60% |78,7%| 25% | 37% | 47% | 22% |38,2% | 60%

Figura 8. Ocupacio d'allotjaments turistics reglats.

La crisi sanitaria de la COVID-19 ha paralitzat I'activitat turistica
quasi per complet durant I'any 2020, amb una notable recuperacio
I'any 2021.

En relacid amb l'arribada de turistes allotjats en I'oferta reglada,
cal anotar que oObviament s'ha vist reduida. L'ocupacié hotelera
durant el mes d'agost de 2018 va ser del 88%, mentre que el mateix
mes de l'any 2020 no es va superar el 44%. Durant el 2021, la
demanda va augmentar gracies a l'avang del procés de vacunacio,
pero sense aconseguir el mateix nivell d'ocupacié que hi havia abans
de la pandéemia. El mes de juny d'enguany, es va superar el 50%
d'ocupacio hotelera i el 74% a l'agost (també es va registrar 84%
d’ocupacio en apartahotels en I'any 2021).

Un altre dels aspectes a analitzar en relacié amb el comportament
dels turistes, és el concepte de “platja segura” o “platja intel-ligent”.
Sens dubte ha cobrat una gran importancia durant la pandémia, ja
que I'Us de tecnologies de la informacié i de la comunicacié (TIC), ha
contribuit al fet que les platges siguen espais més sostenibles,
accessibles i segurs, amb una millor resposta a les necessitats i
expectatives dels usuaris que les visiten.

Per aix0, l'administraci6 ha establert mesures de control i
d’aforament en diferents serveis turistics, sent especialment
rellevant a les platges. En aquest context, la idea de les Smart Cities
en el marc general del Pla Director de Turisme Intel-ligent (PDTI)
operatiu a la ciutat, suposa la posada de mesures especifiques
davant la necessitat de controlar espais molt concorreguts que
pogueren suposar un focus de contagi.

En relaci6 amb el control del platges, durant I'any 2021 s'han
contractat un total de 38 auxiliars per part de la Generalitat
Valenciana mitjancant el programa “Estiu Segur” i 7 informadors per
part de I'ajuntament per a reforcar les mesures de seguretat.
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Figuras 9. Mapa cartografic d'aforament en platges de Cullera

A més a més, |I'Ajuntament va crear un geoportal en la
plataforma de gvSIG en linia, en el qual es mostrava el
nombre de persones que arribaven a les platges en
relaci6 amb I'aforament total determinat per a cada
tram. Es tracta d'una eina de valor per a la gestio dels
fluxos turistics sobre el seu principal recurs. Als mapes
disponibles es podia consultar mitjancant un banner que
es va facilitar en la pagina web municipal www.cullera.es
(Platges Segures), on hi havia un codi QR que donava
accés directe als mapes d'afluéencia.

També es van desenvolupar accions que apel-laren a la
consciéncia dels visitants de Cullera a través de
I'establiment de missatges informatius i recordatoris.
Aquest tipus d'iniciatives han contribuit al fet que Cullera
fos considerada una de les ciutats més segures i
intel-ligents a I’eépoca estival. Val a dir, que la platja del
Dosser ha sigut considerada una de les 25 millors platges
d'Espanya per a mantenir la distancia social segons
National Geographic.

IDEES PRINCIPALS:

L'arribada de turistes en allotjaments
reglats s'ha reduit notablement amb
l'arribada de la pandemia.

La crisi sanitaria ha suposat la necessitat
de gestionar espais concorreguts per la
COVID com sén les platges.

Les tecnologies d'informacié geografica
han ajudat a controlar l|aforament
d'aquests espais. Gracies al geoportal en

linia, es permet \visualitzar la
freqilientacié de turistes a les platges.
Aquest tipus d'iniciatives contribueix a
una millor gestidé i una major seguretat a
espais turistics com Cullera.



Utilidad, fuentes y
metodologia

BLOC D'INDICADORS

SOCIAL, CULTURAL I ASSISTENCIAL
ECONOMIC
AMBIENTAL | TERRITORIAL

TIPUS D'INDICADOR

= Desagregacio de dades estadistiques d'escala o ambit local, preferentment comparables, acudint a
fonts oficials directes oferides per I'Ajuntament, o si escau a empreses subministradores de
determinats serveis.
Incorporacié d'estadistiques basiques (INE, PECV), representades en forma de taules, grafics de
barres, histogrames, incloent el calcul elemental de taxes o indexs, quan siga necessari.
Bateria d'indicadors adaptables a models de Pressid-Estat-Resposta (OCDE), Model-Flux- Qualitat
(EPA-EAA), a més d'aquells recollits en I'Estudi de Diagnostic Tecnic de Funcions Urbanes (projecte
CIUMED), Estrategia Urbana de Desenvolupament Urba Sostenible Integrat (EDUSI) i I'Agenda 2030
de Nacions Unides.
Aguests indicadors serviran de base o de complement en la seua adaptacio a altres plans, estudis i
diagnostics ad hoc; tots ells necessaris per a la correcta planificacido o gestio municipal i del seu
territori.

PERIODICIDAD

= Anual / Trimestral: Necessitat d'actualitzacid periodica en funcié6 de la publicacio de dades i
estadistiques oficials.

NOTAS IMPORTANTES

L'equip tecnic (IIDL-UVEG), no es fa responsable de la qualitat d'aquelles dades que no provinguen
dels diferents organismes i/o empreses de subministrament i de manera oficial.

En cas de demostrar-se |'existéncia de dades manifestament erronies o contradictories es procedira
a la seua eliminacio i/o correccio en la proxima série o publicacio.

Existeixen altres dades d'utilitat estadistica municipal que han sigut descartats per la seua falta de
sistematitzacio. No obstant aix0, aquest tipus d'informacié ha de ser tinguda en consideracié per a
millorar la interpretacié completa de la realitat local de la ciutat de Cullera.
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