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Newsletter COVID-19

Numero especial

La crisis sanitaria del COVID-19 ha paralizado buena parte del sistema productivo del pais,
golpeando duramente tanto a la sociedad como a la economia. En materia de gestion, ha
puesto a prueba todos los mecanismos de respuesta de las distintas administraciones. En
este contexto tan complejo que ha supuesto la pérdida de vidas humanas, el turismo ha
sido uno de los sectores econdmicos mas sensibles a la pandemia, afectando
directamente en el comportamiento de la demanda turistica, en la gestion de los flujos, la
imposicion de medidas de prevencion o en la misma organizacion del espacio publico. Las
limitaciones impuestas que han padecido las empresas, ha tenido un reflejo claro en
materia de aforos en cuanto a instalaciones, medidas higiénicas, limitacion de horarios,
facturacion y afectacion en el mercado laboral.

Por este motivo, la Catedra Ciutat de Cullera publica una Newsletter especifica dedicada a
resumir el impacto que la crisis sanitaria del COVID-19. Este numero especial, debe ser
entendido como un primer balance del impacto del virus en la ciudad. No obstante, se trata
de una cuestion todavia no resuelta ni zanjada definitivamente en el aino 2021, que a buen
seguro permitira realizar otros estudios e informes mas especificos y detallados en el
futuro. En este nimero, se aborda un primer apartado de caracter social, otro de orden
mas econdémico y un tercero orientado a la gestion de flujos y el estado de las playas en
tiempos de pandemia. Toma como base una primera explotacion de datos estadisticos
publicados, por lo que estan disponibles y accesibles desde distintos portales especificos.

ASPECTO SOCIAL

En este apartado se analizara como ha sido el impacto social y
sanitario del COVID-19. Para ello se han utilizado parametros

como el n° de PCR+ por meses, la asistencia sanitaria y otras
fuentes de valoracién indirecta como son los registros en el
banco de alimentos.

AMBITO ECONOMICO

Estudia el impacto del COVID-19 en la esfera laboral. En este
apartado se establece una comparativa entre el paro registrado
durante la crisis financiera del afio 2008 y la crisis sanitaria. El
numero de ERTES en las empresas afectadas por el COVID-19 y
las ayudas otorgadas por el Ayuntamiento completan la lista.

IMPACTO EN LOS TURISTAS

Se observa el reflejo de la pandemia poniendo especial atencion
en la gestion de la llegada de turistas (nivel de ocupacion) y su

posible traslacion a las zonas de baino. También se expone un
breve balance de las medidas impuestas a los baiiistas, a
efectos de controlar los aforos y las medidas de seguridad.




Impacto socialy
sanitario del COVID-19

Indicador relevante: Contagiados por COVID-19,
asistencia sociosanitaria y personas inscritas en el
banco de alimentos.

En este apartado se analiza el efecto que ha tenido la crisis sanitaria
del COVID-19 sobre la sociedad local en el municipio de Cullera. Para
afrontar el problema, se establecieron planes de contingencia y
medidas de salud publica (como el confinamiento, el uso de
mascarillas y el distanciamiento social), lo que ha supuesto un cambio
sustancial en la vida cotidiana de las personas.
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Figura 1: PCR + durante la pandemia COVID-19 en Cullera

El nuevo virus denominado por la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) como SARS-CoV-2 y causante de la COVID-19, lleva
acompanandonos 18 meses si se toma como referencia el mes de
enero de 2020. A fecha de 30 de septiembre de 2021, Cullera ha
registrado un total de 1890 contagiados y 37 muertes por este virus.

El ritmo de contagios ha ido variando durante todo este tiempo. Tanto
es asi, que casi el 60% de los contagios y mas del 80% de las muertes
que se produjeron en Cullera, se centran en los meses de enero y
febrero del afio 2021, registrandose un total de 1122 contagios y 32
muertes durante estos dos meses.

También durante el verano del 2021 se contabilizaron un total de 342
contagios durante el trimestre de mayor afluencia turistica (junio, julio
y agosto). Sin embargo y gracias a la aplicaciéon generalizada de las
vacunas, durante este periodo no se ha producido hasta la fecha
ninguna muerte mas debido al COVID-19.

Cullera ha tenido hasta la fecha una de las tasas de contagio por
habitante mas bajas de su zona. Un total de 8,53 por cada 100
habitantes han sufrido el virus, lo cual supone un valor mas bajo que
municipios vecinos como Sueca (8,81), Tavernes de la Valldigna (9,70),
Alcira (9,67) o Algemesi (11,71).

SERVICIOS DE AYUDA A DOMICILIO
2019 46 52
2020 20 72
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Figuras 2 y 3: Servicios de ayuda a domicilio (SAD) y registros en
banco de alimentos

La llegada del COVID-19 también ha puesto a prueba los
sistemas sanitarios y de servicios sociales. Las medidas
de politica econdmica adoptadas para mitigar la caida de
ingresos, ha sido una herramienta que ha compensado
significativamente el descenso de rentas que se habria
producido en su ausencia.

Si nos enfocamos en el impacto de la crisis sobre los
servicios sociales municipales, se aprecia claramente que
el servicio de ayuda a domicilio (SAD) ha registrado un
cambio en su dinamica. Mientras que en 2019 las ayudas
mediante teleasistencia eran del 47%, durante el afio
2020 unicamente ha sido del 22% las personas que
solicitaron este tipo de servicio. Anotar que un 78% de
las personas solicitaron la ayuda a domicilio (2021), por
la imposibilidad de desplazarse a otros recursos

asistenciales (residencias).

También aumenta el nimero de registros en el banco de
alimentos. Asi, Caritas Cullera ayudd a un total de 422
personas durante el afio 2020, frente a las 292 personas
registradas en el afio 2018 (siempre como consecuencia
de la crisis econédmica derivada de la pandemia).

PRINCIPALES IDEAS:

Crisis COVID-19: 1890 contagiados y 37
muertes hasta la fecha.

EL 60% de los contagios y el 80% de las
muertes se produjeron entre enero y
febrero de 2021.

Cullera: 8,53 contagiados por cada 100

habitantes, es una de las cifras mas bajas
en su entorno geografico mas inmediato.
ElL nimero de servicios a domicilio se
mantiene, pero aumenta la demanda de

ayudas a domicilio frente a las de
teleasistencia en el 2020.

Indicador indirecto de la crisis: Aumenta
el nimero de personas registradas en el

banco de alimentos (422 en 2020).



Impacto del COVID-19
sobre la economia local

Indicador Relevante:

Paro registrado, ERTES y ayudas directas por COVID.

Este indicador muestra el nimero de personas que se encuentran
desempleadas en el municipio de Cullera. A partir de los datos publicados
por el SEPE, se establece una comparativa en cuanto a la variacién del
numero de personas registradas en el paro durante la crisis financiera del
ano 2008 y la existente durante la crisis sanitaria del COVID-19 en el
2020. Los ERTES aprobados por sectores y las ayudas directas del

Sector

Ayuntamiento, completan este apartado.
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Ayudas Convocatorias Beneficiarios Importe
Empresas 427 552.500 €
Empleo 11 31.000 €
Recupera't :gzlt\gljear?a 10 120.600€
Otros 38 143.200€
[Total Recupera't 486 847.300€
Paréntesis | 208 480.600€
Paréntesis Paréntes?s 11 250 260.200€
Paréntesis || 228 253.800 €
[Total Paréntesis 686 994.600€

TOTAL AYUDAS 1172 1.841.900 €
Figura 6y 7. ERTEsy EREs segun sector econdmico, y ayudas directas
por COVID
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Figura 4 y 5. Tasa de paro y variacion registrada segun sector de actividad en la
crisis financiera del 2008 y la crisis sanitaria del 2020.

La variacion del paro registrado permite determinar el impacto de
una crisis sobre el sector laboral en el municipio de Cullera. En este
caso, se comparan los periodos 2008-2010 (con extensién al afio
2015) y 2019-2021, con el objetivo de identificar la magnitud
econdmica de la crisis del COVID-19 en relacién con la crisis de los
afios 2007-2008.

Se trata de crisis diferentes con efectos claros sobre las actividades
econdmicas. Por un lado, anotar que la crisis financiera afectd
principalmente al sector de la construccion, con un aumento del 97%
en el nimero de parados sobre esta actividad. En la hosteleria y
actividades administrativas, el n? de parados también aumentdé por
encima del 60% durante la crisis financiera. Por lo contrario, la crisis
del COVID-19 también registré un importante aumento en el n? de
desempleados, sin llegar a la magnitud de la anterior. Sin embargo, la
crisis provocada por la pandemia ha dejado su mayor impacto en
personas que no disponian de empleo anterior, debido a la escasa
demanda de trabajadores de refuerzo durante los meses de verano.
Asi, en el sector de la construccidon y la hosteleria también se
registraron entre el 20-30% mas de desempleados con respecto al
afio anterior. Sélo las actividades sociales han tenido un mayor
impacto en el ambito laboral, ya que el registro de parados en este
sector fue del 5% durante la crisis del COVID-19, frente al 1% que se
registrd en la crisis financiera del 2008.

Globalmente, la Tasa de paro ha sido mas acusada durante la
crisis inmobiliaria con picos maximos manifestados en el afio 2013
que llegaron al 16%, frente al 13 % de maximo registrado en el
primer trimestre del afo 2021.

Debido a la amenaza que la pandemia suponia en el
sector laboral, el Gobierno decidié afrontar la crisis gracias
al uso e implantacion de EREs y ERTEs. De este modo, la
administracidn publica se compromete a sufragar parte del
sueldo de los trabajadores que han perdido sus puestos de
trabajo de forma temporal.

En el municipio de Cullera se tramitaron un total de
1.078 expedientes, 55 ERTEs y 1.023 EREs, de los cuales
mas del 90% se dirigieron al sector servicios.

Por todo lo anteriormente expuesto, el ayuntamiento
del municipio establecié una serie de ayudas destinadas a
comerciantes locales y pequenias empresas. De las ayudas
Recupera’t se beneficiaron un total de 486 usuarios y se
transfirié un total de 847.300 €. También se ofrecieron las
ayudas Paréntesis, en las que se registraron 200 usuarios
mas que en las anteriormente,
presupuesto total para estas ayudas de 994.600 €.

citadas siendo el

Por lo tanto, el ayuntamiento ha tenido un total de 1172
beneficiarios y se han destinado un total de 1.841.900 € en
ayudas para la recuperacion de los efectos del COVID-19.

PRINCIPALES IDEAS:

El ndmero de desempleados ha aumentado
durante la crisis del 2020, sin embargo, la
cantidad de parados fue mayor en 2008.

La Tasa de paro fue mas alta en la crisis
inmobiliaria.

Se registran 55 ERTEs y 1.023 EREs, siendo
el sector servicios el mas afectado, con un
total de 980 expedientes.

En total, el Ayuntamiento de Cullera ha
destinado 1.841.900€ en ayudas a empresas.




Ocupacion turisticay
Gestion de playas

Indicador Relevante: Ocupacion turistica y gestion

de las playas
La crisis sanitaria ha afectado la ocupacién turistica. Al mismo
tiempo, la manera de gestionar espacios turisticos como las playas,
ha sido una cuestiéon de gran importancia durante el COVID-19. En
este marco de actuacion, resulta necesario el establecimiento de
sistemas de gestion de playas adaptados y crear asi lugares seguros
que permitan la concurrencia publica en estos lugares.

Junio Julio Agosto Junio Julio Agosto Junio Julio Agosto

79,5% | 82,3% | 88,7% 39,9% | 44,1% 71%

JAVeETaElnal=lahie i) 53,5% | 73,1% | 92% | 18,6% | 34,3% | 63,1%|30,8% | 61% |69,5%

PVEIRENTel S 71% | 79,7% | 86,4% | 38% | 43% |59,6%| 44% |81,2% |84,5%

Hostales 55% |76,7% |74,2%) 0% |44,5%| 22,% | 0% |56,7% |90,3%

Pensiones 65% | 80% |82,5%] 0% |46,4%|63,9%| 35% |60,7% |82,7%

Camping 45% | 60% |78,7%| 25% | 37% | 47% | 22% |38,2% | 60%

Figura 8. Ocupacion de alojamientos turisticos reglados.

La crisis sanitaria del COVID-19 ha paralizado la actividad turistica
casi por completo durante el afio 2020, con una notable
recuperacién en el aiio 2021.

En relacion con la llegada de turistas alojados en la oferta reglada,
anotar que obviamente se ha visto reducida. En ocupacién hotelera
(por ejemplo), mientras que en el mes de agosto de 2018 ésta rozaba
el 88%, en el mismo mes del afio 2020 no se superd el 44%. Durante
el 2021 la demanda aumentd gracias al avance en el proceso de
vacunacion, pero sin alcanzar el mismo nivel de ocupacién que habia
antes de la pandemia. En el mes de junio de este afio, se supero el
50% de ocupacion hotelera y el 74% en agosto (caso por ejemplo de
los 84% en apartahoteles).

Otro de los aspectos a analizar en relacion con el comportamiento
de los turistas, es el concepto de “playa segura” o “playa inteligente”.
Sin duda ha cobrado una gran importancia durante la pandemia,
puesto que el uso de tecnologias de la informaciéon y de la
comunicacion (TIC), ha contribuido a que las playas sean espacios
mas sostenibles, accesibles y seguros, con una mejor respuesta a las
necesidades y expectativas de los usuarios que las visitan.

Por ello, la administracién ha establecido medidas de control y
aforo en distintos servicios turisticos, siendo especialmente
relevante en las playas. En este contexto, la idea de las Smart Cities
en el marco general del Plan Director de Turismo Inteligente (PDTI)
operativo en la ciudad, supone la puesta de medidas especificas ante
la necesidad de controlar espacios muy concurridos que pudieran
suponer un foco de contagio.

En relaciéon con el control del playas, durante el afio 2021 se han
contratado un total de 38 auxiliares por parte de la Generalitat
Valenciana a través de programa “Estiu Segur” y 7 informadores por
parte del ayuntamiento para reforzar las medidas de seguridad.
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Figuras 9. Mapa cartografico de aforo en playas de Cullera

Ademas, el Ayuntamiento cred un geoportal en la
plataforma de gvSIG Online, en el que se mostraba el
numero de personas que llegaban a las playas en relacién
con el aforo total establecido para cada tramo. Se trata
de una herramienta de valor para la gestidn de los flujos
turisticos sobre su principal recurso. En el mapa se podia
consultar mediante un banner que se facilitoé en la pagina
web municipal www.cullera.es (Playas Seguras), dénde
habia un cddigo QR que daba acceso directo a los mapas
de afluencia.

También se desarrollaron acciones que apelaran a la
conciencia de los visitantes de Cullera a través del
establecimiento de  mensajes  informativos y
recordatorios. Este tipo de iniciativas han contribuido a
que Cullera fuera considerada una ciudad mds segura e
inteligente en época estival. Es de notar, que la playa del
Dosel ha sido considerada una de las 25 mejores playas
de Espafia para mantener la distancia social segun
National Geographic.

PRINCIPALES IDEAS:

La llegada de turistas en alojamientos
reglados se ha reducido notablemente
con la llegada de la pandemia.

La crisis sanitaria ha supuesto la
necesidad de gestionar espacios
concurridos por el COVID como son las
playas.

Las tecnologias de informacion
geogrdafica han ayudado a controlar el
aforo de estos espacios. Gracias al
geoportal online, se permite visualizar la
frecuentacién de turistas en las playas.
Este tipo de iniciativas contribuye a una
mejor gestidén y una mayor seguridad en
espacios turisticos como Cullera.



Utilidad, fuentes y
metodologia

BLOQUE DE INDICADORES

»= SOCIAL, CULTURAL Y ASISTENCIAL
=  ECONOMICO
= AMBIENTAL Y TERRITORIAL

TIPO DE INDICADOR

Desagregacion de datos estadisticos de escala o ambito local, preferentemente comparables,
acudiendo a fuentes oficiales directas ofrecidas por el Ayuntamiento, o en su caso a empresas
suministradoras de determinados servicios.

Incorporacion de estadisticas basicas (INE, PECV), representadas en forma de tablas, graficos de
barras, histogramas, incluyendo el calculo elemental de tasas o indices, cuando se precise.

Bateria de indicadores adaptables a modelos de Presidn-Estado-Respuesta (OCDE), Modelo-Flujo-
Calidad (EPA-EAA), ademas de aquellos recogidos en el Estudio de Diagndstico Técnico de Funciones
Urbanas (proyecto CIUMED), Estrategia Urbana de Desarrollo Urbano Sostenible Integrado (EDUSI) y
la Agenda 2030 de Naciones Unidas.

Estos indicadores serviran de base o de complemento en su adaptacion a otros planes, estudios y
diagnésticos ad hoc; todos ellos necesarios para la correcta planificacion o gestion municipal y de su
territorio.

PERIODICIDAD

=  Anual / Trimestral: Necesidad de actualizacion periddica en funcidén de la publicacién de datos y
estadisticas oficiales.

NOTAS IMPORTANTES

El equipo técnico (IIDL-UVEG), no se hace responsable de la calidad de aquellos datos que no
provengan de los distintos organismos y/o empresas de suministro y de forma oficial.

En caso de demostrarse la existencia de datos manifiestamente erréneos o contradictorios, se
procederad a su eliminacidn y/o correcciéon en la proxima serie o publicacién.

Existen otros datos de utilidad estadistica municipalizada que han sido descartados por su falta de
sistematizacion. No obstante, este tipo de informacion debe ser tenida en consideracién para
mejorar la interpretacion completa de la realidad local de la ciudad de Cullera.
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